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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Landkreis Heidekreis

139600 Einwohner
Tourismus, Gewerbe, Landwirtschaft

Untere Bauaufsichts-, Immissionsschutz-
und Denkmalschutzbehörde

Fachgruppe Bauen
Digitale Verfahrensbearbeitung seit       
März 2012
Fachverfahren SEVA – cabs Chemnitz
Online Plattform Bauen
Navo-Bürgerservice Niedersachsen
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Projektdefinition oder was ist die Aufgabe?

Projektplanung oder was sind meine Ziele?

Projektteam oder wer muss dabei sein?

Projektablauf oder was passiert wann?

Projektabschluss oder „Alles digital“?

Digitalisierung in der Bauaufsicht
Der Weg zur digitalen Verfahrensakte

Im Landkreis Heidekreis
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Projektdefinition oder was ist die Aufgabe?

Projektauftrag: digitale Antragstellung und Bearbeitung 
des Baugenehmigungsverfahrens

Modifizieren der Fachgruppenorganisation

Modifizieren der Bearbeitungsabläufe

Dokumentation und Beschreibung der Aufgaben und 
Abläufe

Aufgabenkritik
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Projektplanung oder was sind meine Ziele?

Projektziel: digitale Antragstellung und Verfahrens-
bearbeitung im Baugenehmigungsverfahrens

Digitale Verfahrensbearbeitung für alle Verfahren der 
Fachgruppe

Medienbruchfreie Antragstellung

Einbinden aller Verfahrensbeteiligten

Digitale Bereitstellung der Entscheidung



6

Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Projektteam oder wer muss dabei sein?

Leitungsebene Landkreis

Projektleitung

Projektgruppe

Externer Berater

Berater IT - Fachverfahren

Organisationseinheiten Landkreis
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Projektablauf      oder was passiert wann?

Modifizieren der Fachgruppenorganisation

Erstellen der Organisationskonzepte

Modifizieren der Bearbeitungsabläufe für die digitalen 
Verwaltungsverfahren

Entwickeln der Module für das Fachverfahren

Einbinden aller Verfahrensbeteiligten

Medienbruchfreie Antragstellung

Online – Plattform Bauen – Bereitstellen der eAkten
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Projektabschluss oder „Alles digital“?

Elektronische Bearbeitung von 45 Verwaltungsverfahren 

Ca. 60 interne und externe Verfahrensbeteiligte

Medienbruchfreie Antragstellung

Antragstellung Online rd. 30 % der Verfahren

Bereitstellung der eAkten auf der Online – Plattform

Digitale Bearbeitung der Verfahren

Online – Plattform Bauen – Bereitstellen der eAkten

Digitalisierung der Altakten in Planung
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

NAVO – Onlineanträge für baurechtliche Verfahren
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Online-Plattform Bauen
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

IT-Fachverfahren cabs SEVA
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Workshop MU – Digitalisierung in der Bauaufsicht

Informationsmanagement mit dem IT-Fachverfahren cabs - SEVA
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Erfahrungsaustausch digitale Baugenehmigungsbehörde

„Verabschiedung“ der Papierakte


